ANEXO Il

ha Indivi da ista de

de C:

Procedimento concursal comum com vista & ocupagéo de dois (2) postos de trabalho para a categoria e carreira de técnico superior do mapa de pessoal do IRN, L.P.

Aviso (extrato) n.®

Candidato/a:

Area funcional: Setor de Apoio Juridico aos Recursos Humanos (SAJRH)

Competéncia 1

ORIENTAGAO PARA

RESULTADOS

Definigio da Competéncia

Capacidade para concretizar
com eficicia e eficiéncia os
objetivos do servico e as tarefas
e que lhe sdo solicitadas.

Indicadores Comportamentais

1. Estabelece prioridades na sua agdo,
conseguindo, em regra, centrar-se nas
atividades com maior valor para o servico
(atividades-chave).

2. Compromete-se, em regra, com objetivos
exigentes mas realistas e é perseverante no
alcancar das metas definidas.

3. Realiza com empenho e rigor as tarefas ou
projetos que |he sao distribuidos.

4. Gere adequadamente o seu tempo de
trabalho, preocupando-se em cumprir os
prazos estipulados para as diferentes
atividades.

Questdes

Ponderagio

Avaliagdo Quantitativa

Avaliagdo Qualitativa

Competéncia 2

INICIATIVA E AU

Definiio da Competéncia

Capacidade de atuar de modo
independente e proativo no seu
dia-a-dia profissional, de tomar
iniciativas face a problemas e

TONOMIA

Indicadores Comportamentais

1. Tem habitualmente uma postura ativa e
dindmica, respondendo as solicitagdes e
desafios profissionais.

2. Concretiza de forma auténoma e diligente
as atividades que lhe sdo atribuidas.

3. Toma a iniciativa para a resolugdo de

empenhar-se em soluciona-los.

p que surgem no ambito da sua
atividade.
4. Procura solugdes alternativas para a
resolucdo dos problemas profissionais.

Questdes

Ponderagio

Avaliagdo Quantitativa

Avaliagdo Qualitativa

Competéncia 3

PLANEAMENTO
ORGANIZAGAO

igio da Competéncia

Capacidade para programar,
organizar e controlar a sua

E atividade e projetos variados,
definindo objetivos,
estabelecendo prazos e
determinando prioridades.

dores Comportamentais

1. Em regra é sistemdtico e cuidadoso na
preparagdo e planeamento das suas tarefas e
atividades.

2. Planeia e organiza as atividades e projetos
que Ihe sdo distribuidos, de acordo com os
recursos que tem a sua disposigao.

3. Realiza as suas atividades segundo as
prioridades definidas e dentro dos prazos
previstos.

4. Reavalia frequentemente o seu plano de
trabalho e ajusta-o as alteragdes imprevistas,
introduzindo as corregdes consideradas
necessarias.

Questdes

Ponderagio

Avaliagdo Quantitativa

Avaliagdo Qualitativa

Competéncia 4

RELACIONAMENTO

INTERPESSOAL

Definicao da Competéncia

Capacidade para interagir
adequadamente com pessoas
com diferentes caracteristicas e
em contextos sociais e
profissionais distintos, tendo
uma atitude facilitadora do
relacionamento e gerindo as
dificuldades e eventuais
conflitos de forma ajustada.

Indicadores Comportamentais
1. Tem um trato cordial e afavel com colegas,
superiores e os diversos utentes do servico.
2. Trabalha com pessoas com diferentes
caracteristicas.
3. Resolve com corregdo os potenciais
conflitos, utilizando estratégias que revelam
bom senso e respeito pelos outros.
4. Denota autoconfianga nos
relacionamentos e integra-se
adequadamente em vérios contextos

Questdes

Ponderagio

Avaliagdo Quantitativa

Avaliagdo Qualitativa

Competéncia 5

COMUNICAGAO

icio da Competéncia

Capacidade para se expressar
com clareza e precisdo, adaptar
a linguagem aos diversos tipos
de interlocutores, ser assertivo
na exposigdo e defesa das suas
ideias e demonstrar respeito e
consideragdo pelas ideias dos
outros.

Nivel classificativo

FALSO 0

Apreciagio

dores Comportamentais

1. Expressa-se oralmente e por escrito com
clareza, fluéncia e precisio.

2. Adapta o discurso e a linguagem aos
diversos tipos de interlocutores.

3. £ normalmente assertivo na exposigio das
suas ideias, captando naturalmente a
atengio dos outros.

4. Demonstra respeito pelas opinides alheias
ouvindo-as com atengo e valorizando-as.

Questdes

o de Competéncias

Ponderagio

Avaliagdo Quantitativa

Escala

Avaliagdo Qualitativa
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